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         АЛИНИНГРАДСКАЯ  СОЦИОЛОГИЧЕСКАЯ  СЛУЖБА


       Россия, г. Калининград, ул. Клиническая, 19                                                      тел.  (4012) 46-99-55, 50-99-56                           

Уважаемые Друзья!

           «Калининградская социологическая служба» - исследовательская и консалтинговая компания, представляющая комплекс услуг в области маркетинговых и социологических исследований. Компания в своей работе придерживается международного кодекса ESOMAR. 

            Система менеджмента качества «Калининградской социологической службы» строго регламентирует как достоверность первичных данных, так и четкость построения внутренней работы компании. В нашем арсенале представлены маркетинговые и социологические исследования, рекламные кампании и BTL-акции. 

             Наша компания также изучает на регулярной основе: 

· Рынок банковских услуг 

· Рынок страховых услуг 

· Рекламный рынок Калининграда

· Рейтинг городских печатных СМИ
            Придерживаясь международных стандартов в создании готовой коммерческой аналитики, а так же занимаясь политическими исследованиями, мы уделяем сегодня особое внимание верификации данных при помощи тщательного отбора экспертов анализируемых рынков. Наша цель - не только увеличение количества отчетов, но и повышение качества предоставляемой информации. 
            Надеемся на долгое и плодотворное сотрудничество
Людмила Чернова,
Директор компании
Стоимость услуг

Каждый проект маркетинговых исследований индивидуален, и его стоимость зависит от множества факторов. Соответственно, и стоимость каждого проекта индивидуальна. В прайс-листе указана отправная стоимость основных маркетинговых проектов. Имея представление о методике Вашего исследования, объеме выборки и необходимых этапах работы, Вы можете представить для себя ориентировочную стоимость проекта.
	раздел
	наименование
	Сроки проведения
	сумма
	примечания

	Поисковые исследование

Exploratory research
	Экспресс-опрос

(выборка 1000 респондентов)
	1 – 3 дня
	35 000
	Исследование 5-7 ключевых вопросов проблемы или реакции респондентов на рекламу, товар, марку и пр. 

	
	Экспертный опрос
	7 – 10 дней
	от 

35  000
	Опрос узкой группы специалистов для аккумуляции их знаний и практического опыта по вопросам, имеющим непосредственное отношение к предмету опроса. 

	Итоговые исследование

Conclusive research
	Аналитическое исследование        Ad hoc (до  29 вопросов)
	20 дней
	225 000
	Индивидуальный опрос face-to-face по структурированной анкете, по месту жительства респондента. Объем выборки 1000 чел. Данные, полученные от респондентов в процессе опроса, подвергаются статистической обработке, анализу и сведению в отчет.

	
	Аналитическое исследование        Ad hoc (до 15 вопросов)
	15 дней
	150 000
	

	Описательные исследования

Descriptive research
	Hall-test
	5 дней
	20 000
	Тестирование товара и/или его элементов (упаковка, рекламный ролик и т. п.)

	
	Home-test
	10 – 14 дней
	60 000
	Тестирование продуктов в условиях, в которых происходит их использование в реальной жизни.

	
	Mystery Shopping
	7 – 10 дней
	от

 35 000
	Оценка качества обслуживания с помощью специалистов, выступающих в роли подставных покупателей (заказчиков, клиентов).

	
	Телефонный опрос
	3 – 8 дней
	25 000
	Индивидуальное интервью, которое проводится по телефону. Представляется описательный отчет.

	
	Контент-анализ
	10-20 дней
	от 25000
	Включается до 20 источников. Предоставляется аналитическая записка и отчет.

	
	Мониторинг рынка
	10 дней
	от20 000
	Включается до 20 источников. Предоставляется аналитическая записка и отчет.

	
	Фокус-группа
	от 3 дней
	от 35 000
	Групповое фокусированное полустандартизированное интервью в форме групповой дискуссии по заранее разработанному сценарию.

	
	Brand-Tracking

	3-5 дней
	1 бренд - 3000
	Позволяет отслеживать популярность и востребованность бренда среди населения и измерять эффективность рекламной кампании (еженедельно, ежемесячно, ежеквартально). В отчете предоставляется известность рассматриваемого бренда по социально-демографическим категориям 

	Синдикативные исследования

Syndicated services
	MI-omnibus
	20 дней (ежемесячно)
	По отдельному прайсу
	Ежемесячное количественное социологическое исследование жителей Калининграда, проводимое сразу для нескольких клиентов. Оно включает в себя группу общих вопросов и собственные вопросы клиентов.
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